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Den Haag Verslag evaluatiebijeenkomst

Werkgroep Actieplan Kust Kijkduin 2024

Datum: Dinsdag 12 november 2024
Tijd: 19:00 uur —20:30 uur
Locatie: Roompot Kijkduin
Verslaglegging: Gemeente Den Haag
Inleiding

Cindy Olaria, gespreksleider van de avond, opent de bijeenkomst en heet iedereen welkom mede
namens de bestuurders. De bijeenkomst staat in het teken van de evaluatie van het strandseizoen
2024. Er wordt stil gestaan bij verschillende onderwerpen: mobiliteit, leefbaarheid en veiligheid.

Terugblik zomerseizoen 2024
Na een korte foto-impressie presenteert Marjet de Jager, Regisseur Kust, de belangrijkste
maatregelen en aandachtspunten van zomerseizoen 2024.

» Zomer (juni, juli, augustus) 2024 warm en zonnig met normale hoeveelheid neerslag. KNMI
> Naar de kust
Eerste ondergrondse fietsenstalling aan de Haagse kust
Openingstijden op verzoek van werkgroep verruimd
Pop-up stalling Zandvoortselaan en extra bebording voor zichtbaarheid
Gedragsinterventies fietsparkeren strandslagen
Reizigersonderzoek
Contract verkeersregelaars is overgegaan van Intro naar Binck werk
> Veilige Kust
Integrale handhavingsactie Kust
Zwemveiligheid
Campagnes zoals: “Wie checkt jou” en de polsbandjes voor zoekgeraakte kinderen
Sus en openbare orde
> Leefbare Kust
Meldpunt Scheveningen uitgebreid naar Meldpunt Kust
Overlast parkeren is de meest gemelde klacht
Ruim 1000 bewonerstoegangsbewijzen uitgedeeld
Crowd Control. Om de bezoekers op drukke zomerse dagen zo goed mogelijk op hun plaats
van bestemming te krijgen is de scenario-aanpak ingezet. Verschillende gemeentelijke
diensten en externe partners bereiden iedere week de inzet voor een stranddag voor. Dit
doen zij aan de hand van de verschillende kleurcodering (zie RIS314043) Aan iedere
kleurcodering zit een set aan maatregelen zoals bijvoorbeeld het aantal verkeersregelaars,
handhavers, parkeercoaches en SUS-teams. Het Crowd Control team monitort gedurende
dag of de maatregelen nog passend zijn en stuurt waar nodig bij.
> Participatie en Communicatie
Er is een startbijeenkomst en themabijeenkomst voor Kijkduin georganiseerd
Nieuwsbrief
Evenementen zoals Tour des Femme
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De evaluatie van Actieplan Kust seizoen 2024 kunt u lezen via deze link.
https://denhaag.raadsinformatie.nl/document/13894263/2#search=%22actieplan%20kust%22

Het Reizigersonderzoek via deze link. Reizigersonderzoek kuststrook Den Haag

Vervolgens gaat een aantal ondernemers en bewoners de bestuurders in tafelgesprekken, dieper in
op een paar van de belangrijkste aandachtspunten van seizoen 2024.

Naar de kust

Tafelgesprek Mobiliteit

Voor het thema mobiliteit (naar de kust) ging er dit seizoen veel aandacht naar fietsparkeren en
foutparkeren. Wethouder Bredemeijer en Kapteijns gaan bij dit thema in gesprek met: Pjer Wijsman
en Jeroen Sturving.

Cindy stelt vraag aan wethouder Bredemeijer: Hoe heeft u dit strandseizoen ervaren?

Hilbert Bredemeijer; Heeft het als een gezellige zomer ervaren. Enorm genoten van Tour des Femmes.
Blij dat het zo heeft uitgepakt, dit zet Kijkduin echt op de kaart. 1°* maanden viel wat tegen qua weer
maar daarna enorm genoten. Jammer dat de winkels en de strandtenten nog niet goed bezocht zijn
dit mag volgend jaar wel beter. Super dat het nu Actieplan Kust is geworden i.p.v. Actieplan
Scheveningen.

Tijdens het gesprek worden er meerdere vragen gesteld. Hieronder een opsomming van de vragen
en besproken onderwerpen:

Kijkduin op de kaart
» Tour de France Femmes was succesvol en heeft Kijkduin op de kaart gezet
» Komend seizoen aandacht en promotie voor meer bezoekers
» Aandacht voor nieuwe bedrijven in de nu nog leegstaande panden
> Boulevard levendiger maken en mogelijkheden voor ondernemers maximaliseren

Mobiliteit

> Fietsenstalling: verzoek om ruimere openingstijden gedurende het hele jaar en betere
vindbaarheid om de ruimte in de stalling optimaal te gebruiken en het aantal geparkeerde
fietsen op straat (0.a. rondom winkels, Hageduyn, boulevard) te verminderen

> Gebruik OV (uit reizigersonderzoek blijkt 6% van de bezoekers) verhogen.

o In 2025: komen er grotere en elektrische bussen en start een pilot voor gratis OV
voor kinderen
> De wens voor een tram naar Kijkduin is bekend, is onderwerp voor lange termijn
> Opties voor eenrichtingsverkeer Kijkduinsestraat om druk aantal bussen te verminderen
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>
>

Blijf lopen, fietsen, gebruik deelvervoer en OV stimuleren
Aandacht voor het vrachtverkeer de bevoorradingsroute van de strandpaviljoens over de
fietsenstalling

Tafelgesprek Leefbaarheid en Veiligheid

Burgemeester van Zanen en wethouder Bredemeijer gaan in gesprek met: Jantine de Bree (bewoner)

en Theo Das (VVS). Voor de thema’s veiligheid en leefbaarheid waren het Meldpunt Kust en het
bewonerstoegangsbewijs belangrijke onderwerpen. Tijdens het gesprek worden er meerdere vragen
gesteld. Hieronder een opsomming van de vragen en besproken onderwerpen:

Leefbaarheid

>

Y V V

Via Meldpunt Kust meeste meldingen over foutparkeren. Verkeersregelaars hebben goede
bijdrage geleverd in verwijzing naar beschikbare plaatsen. Op foutparkeren wordt
gehandhaafd, ook in 2025. Melden werkt!

Voor ‘te hard rijden’, via Meldpunt weinig meldingen ontvangen. Er is wel aandacht voor,
hierop wordt gehandhaafd en dat zal in 2025 ook weer gebeuren.

Invoer betaald parkeren leeft onder de bewoners en ondernemers.

Parkeerterrein Zandvoortselaan blijft beschikbaar tijdens bouwwerkzaamheden hotel
Voorkomen van klachten door vroegtijdig structureel ervaringen te delen en bespreken (o.a.
VVE’s)

Verzoek om op fietsen over de boulevard en het fout parkeren van fietsen te handhaven. Is
onder de aandacht

Veiligheid

>
>

Op gebied van veiligheid tevreden over afgelopen seizoen, geen excessen geweest
Toezicht in de nacht door SUS team (gastheerschap) van grote toegevoegde waarde in het
voorkomen van problemen. Voortzetting van dit team is belangrijk.

Graag aandacht wanneer inzet van het SUS team op de boulevard/ strand optimaal is: met
name hoogseizoen en afstemmen op openingstijden horeca/ rondom evenementen
Verzoek om inbraken bij strandpaviljoens onder de aandacht te brengen. Extra surveillance
Aandacht voor vergunningen evenementen met veel bezoekers

Waardering voor politie, capaciteit blijft aandachtspunt
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Vooruitblik seizoen 2025
In Q1 2025, volgt het Actieplan Kust 2025. De evaluatiepunten van afgelopen seizoen worden daarin
meegenomen. Marjet de Jager licht toe dat er:

O
O

O
O

een vervolg komt op de gedragscampagne fietsparkeren bij de strandslagen

vanaf begin 2025 de buurthubs worden geplaatst (bewoners en ondernemers worden hierbij

betrokken) Buurthubs - Bereikbaarheid Den Haag

de voorbereidingen voor de invoer van een vast parkeerverwijssysteem vanaf 2026

doorgaan,
er extra aandacht zal zijn voor de uitstroom Machiel Vrijenhoeklaan
het plan is betaald parkeren in te voeren in kwartaal 4 *

Afsluiting van de avond
De aanwezigen konden aan het einde van de avond hun aandachtspunten voor 2025 opschrijven:

Onderwerp

Meer veiligheid bewoner Bad. Mn in avond en nacht

Meer groen

Bijeenkomsten 2,3,4 per jaar

Gratis parkeren, vrij parkeren in stand houden

De overleggen minder algemeen

Verkeersregelaars

Verantwoordelijkheid nemen + maken

Duidelijkere bewegwijzering

OIPINID|V|AWINIR

Eigenaren winkelcentrum betrekken bij plannen Actieplan Kust

[
o

Plannen 2024 voortzetten in 2025

~
~

Blijf goed en met enige frequentie communiceren (Ook als tegenzit)

[
N

Uitstraling openbare ruimte gedurende bouw Atlantic hotel

[N
w

Overleg met besturen, winkeliersvereniging, politie en Gemeente/overheid.
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https://bereikbarestad.denhaag.nl/buurthub/

Team Actieplan Kust bedankt de Werkgroep Actieplan Kust Kijkduin voor hun inzet en bijdrage aan
Actieplan Kust 2024!

De evaluatie van Actieplan Kust seizoen 2024 kunt u lezen via deze link. Het Reizigersonderzoek via
deze link.

Heeft u vragen, tips of ideeén? Laat ze ons weten via actieplankust@denhaag.nl

BEDANKT EN TOT VOLGEND STRANDSEIZOEN!
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